TERMO DE USO - DULY SISTEMAS

DULY SISTEMAS, sociedade LTDA, inscrita no CNPJ/ME n° 36.491.509/0001-21, com
sede em Curitiba/PR

Este Termo de Uso ("Termo") estabelece as condigdes e os direitos relativos ao uso
do software como servigo (Software SAAS) de ERP ("Software") desenvolvido por
DULY SISTEMAS ("Empresa"), pelo usuario ("Usudrio") que concorda com os termos
e condi¢des aqui estipulados.

1. ACEITAGAO DOS TERMOS

1.1 Ao utilizar o Software, o Usuario reconhece ter lido, entendido e concordado com
todos os termos e condi¢des deste Termo, bem como com a Politica de Privacidade
da Empresa.

1.2 Caso o Usuario nao concorde com algum dos termos deste Termo, nao deve
utilizar o Software.

2. LICENCA DE USO

2.1 A Empresa concede ao Usuario uma licenga limitada, ndo exclusiva e nao
transferivel para utilizar o Software, de acordo com os termos estabelecidos neste
Termo.

2.2 O Usuario concorda em utilizar o Software apenas para fins comerciais internos
e em conformidade com todas as leis e regulamentagdes aplicaveis.

2.3 Allicenga de uso do Software é valida durante o periodo em que o Usuario
mantiver uma assinatura valida e estiver em conformidade com os termos deste
Termo.

3. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
3.1 O Usuario reconhece que a Empresa é a detentora de todos os direitos de
propriedade intelectual relacionados ao Software, incluindo, mas nao se limitando a,

direitos autorais, marcas registradas, segredos comerciais e patentes.

3.2 O Usuario nao possui qualquer direito de propriedade sobre o Software, exceto
pela licenga de uso limitada conforme estabelecido neste Termo.



4. PRIVACIDADE E SEGURANCA

4.1 A Empresa adota medidas razoaveis para proteger a privacidade e a seguranca
dos dados do Usudrio, conforme estabelecido na Politica de Privacidade.

4.2 0 Usuario reconhece que, apesar das medidas de seguranca adotadas, a
transmissao de dados pela Internet ndo é totalmente segura e a Empresa nao pode
garantir a inviolabilidade dos dados transmitidos.

5. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

5.1 O Usuario é o unico responsavel pelo uso adequado do Software e pela protecao
de suas credenciais de acesso.

5.2 O Usuario concorda em nao utilizar o Software para qualquer finalidade ilegal,
fraudulenta ou prejudicial.

5.3 0 Usuario concorda em nao modificar, adaptar, copiar, distribuir, transmitir, exibir,
executar, reproduzir, publicar, licenciar, criar trabalhos derivados, transferir ou vender
qualquer parte do Software.

6. SUPORTE TECNICO

6.1 A Empresa fornecera suporte técnico conforme previsto no Plano Contratado
caso seja um plano limitado nao tera direito a suporte técnico

7. Limitagao de Responsabilidade
7.1 A Empresa nao sera responsavel por quaisquer danos diretos, indiretos,
incidentais, consequenciais ou punitivos decorrentes ou relacionados ao uso ou

incapacidade de uso do Software.

7.2 Em nenhuma circunstancia a responsabilidade total da Empresa perante o
Usuario excedera o valor total pago pelo Usuario a Empresa nos ultimos 12 meses.

8. RESCISAO

8.1 A Empresa pode rescindir este Termo e a licenga de uso do Software a qualquer
momento, sem aviso prévio, em caso de violagao dos termos estabelecidos neste
documento.



8.2 O Usuario pode rescindir este Termo a qualquer momento, descontinuando o uso
do Software.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 Este Termo constitui o acordo integral entre a Empresa e o Usuario, substituindo
quaisquer acordos anteriores relacionados ao Software.

9.2 Este Termo sera regido pelas leis do Brasil e qualquer disputa decorrente ou
relacionada a este Termo estara sujeita a jurisdicao exclusiva dos tribunais
competentes do Brasil.

9.3 Caso qualquer disposicao deste Termo seja considerada invalida ou inexequivel,
as demais disposi¢des permanecerdao em pleno vigor e efeito.

Ao utilizar o Software SAAS de ERP, o Usuario declara ter lido, compreendido e
concordado com todos os termos e condigdes estabelecidos neste Termo de Uso.

10. DO FORO

10.1 Para dirimir conflitos, as partes elegem o Foro Regional de Curitiba, Parana,
renunciando qualquer outro, por mais privilegiado que se apresente.



